Praktikum im Bereich Ticketing / Merchandising

die DSC Arminia Bielefeld GmbH & Co. KGaA sucht ab Oktober 2012
einen Praktikanten / eine Praktikantin fir den Bereich Ticketing / Merchandising Uber eine Laufzeit
von mindestens drei Monaten.

lhre Aufgaben:

Verkauf von Tickets und Fanartikeln

Ansprechpartner fir den Kundenservice / Beratung

Ticketdruck und Versand

Unterstlitzung, Abwicklung, Organisation fiir Ticketing und Fanartikelverkauf an Heim- und
Auswartsspielen

e Kommunikation und aktive Zusammenarbeit mit den anderen Abteilungen

Wir erwarten von lhnen:

Hohes Engagement und schnelle Auffassungsgabe

Gute MS-Office-Kenntnisse

Kundenorientiertes Denken und Handeln

Hohe Lernbereitschaft, Selbststandigkeit, Kreativitat, Aufgeschlossenheit, Flexibilitat,
Teamorientierung und Belastbarkeit

Bereitschaft zur Arbeit auch auBerhalb der Ublichen Arbeitszeiten

e gute Englischkenntnisse

Wir bieten lhnen:

Mitarbeit in einem kleinen, unkomplizierten, kreativen Team
Vielfaltiges Aufgabengebiet

Méglichkeit zur persénlichen und fachlichen Weiterentwicklung
Kenntnisse im Eventim- und Navisionsystem

Einblicke hinter die Kulissen eines Profi-FuBballvereins

Neben einer engagierten, verantwortungsbewussten Mitarbeit und selbststandigen Arbeitsweise
bauen wir auf lhre Teamféhigkeit, Belastbarkeit und lhren SpaB an der Arbeit bei einem
FuBballverein. Wenn Sie Einblicke in die Strukturen einer professionell gefiihrten Ticketing — und
Merchandisingabteilung gewinnen mdchten und Lust haben in einem jungen, engagierten Team
mitzuarbeiten, freuen wir uns auf Ihre aussagekréaftige Bewerbung!

Far Ruckfragen steht Ihnen gerne Frau Hamdine, Tel.: 0521 /966 11 - 201 zur Verflgung.
Bei Interesse schicken Sie uns bitte lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an:

DSC Arminia Bielefeld GmbH & Co. KGaA
Frau Miriém Hamdine

SchiicoArena

Melanchthonstr. 31a

33615 Bielefeld

Telefon: 0521 - 966 11 - 201

Fax: 0521 -966 11 - 210

E-Mail: hamdine@arminia-bielefeld.de




